
Das bieten wir Ihnen

Kompetentes und motiviertes Team
Gleitzeit & Home-Office-Möglichkeit
Moderne Büroräumlichkeiten und -Ausstattung
Attraktives Angebot betrieblicher Sozialleistungen (z.B. Firmenpension etc.)
Fachspezifische Weiterbildungen
Entlohnung € 2.700 brutto (14-mal p.a.), Überzahlung je nach Qualifikation

Die APK Gruppe ist spezialisiert auf Altersvorsorge und umfasst eine Pensionskasse, eine Vorsorgekasse 
und eine Versicherung. Gemeinsam verarbeitet sie Daten von über 700.000 Personen und verwaltet rund 
7 Milliarden Euro.

Für den Support unserer Mitarbeiter und den Betrieb unserer IT-Infrastruktur mit höchsten Sicherheitsan-
forderungen suchen wir eine(n) engagierte(n)

Ihr Aufgabengebiet

Das Richtige für Sie?

Ihr Profil

 ■ Mitarbeit in einem vierköpfigen Team

 ■ Qualifizierter First- und Second-Level Support 
per Telefon oder persönlich in Linz

 ■ Regelmäßiger, persönlicher Support und 
Projektarbeiten an unserem Standort in Wien

 ■ Bearbeitung von Tickets und Erstellung von 
Dokumentationen

 ■ Mitarbeit in IT-Projekten und 
Verbesserungsprozessen

Wenn Sie sich von dieser Position angesprochen fühlen und unser Team verstärken wollen, freuen wir uns über Ihre 

aussagekräftige Bewerbung! Bitte senden Sie uns Ihre Bewerbungsunterlagen per E-Mail an bewerbung.it@apk.at 

(Betreff „Bewerbung IT-Support“).

APK Pensionskasse AG, Stahlstraße 2-4, 4020 Linz

 ■ Abgeschlossene oder laufende Ausbildung 
mit Schwerpunkt IT-Infrastruktur

 ■ Erfahrung in der Betreuung von Endgeräten 
mit Microsoft Windows und Apple iOS

 ■ Hilfsbereite, kommunikationsstarke 
Persönlichkeit mit ausgeprägter Teamfähigkeit

 ■ Motivation, Eigeninitiative und Begeisterung 
für die IT sowie Bereitschaft zur Fortbildung

 ■ Vorwissen in der Administration folgender 
Bereiche von Vorteil: Endpoint Management, 
Active Directory, Microsoft Exchange, VoIP,  
IT-Security, Netzwerktechnik, Virtualisierung

IT-Support Techniker*in (m/w/d)


